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	Директору __________________________________                                                   



	
	
	От

	
	
	
	(Ф.И.О.)

	
	
	
	

	
	
	проживающего по адресу: 

	
	
	индекс
	г.
	

	
	
	ул.
	
	

	
	
	д. _____, к. _____, кв. ____.

тел.________________


ЗАЯВЛЕНИЕ

Я,_________________________________________________________« ____ »_______________ 20 __ г. купил у Вас Товар ______________________________________________ сер. № _______________________ с гарантийным сроком  на __________.  Товарный чек № _______________ . 
  В процессе эксплуатации мной обнаружены следующие недостатки: 
	
	(указать недостатки)



	
	


Ненадлежащее качество товара подтверждается следующими документами:

	(указать документы, подтверждающие недостатки товара)



	


Руководствуясь Законом РФ «О защите прав потребителей», прошу: 

	(указать требование)



	


«___» ___________ 20__ г. 

	(подпись потребителя)
	
	(Ф.И.О.)


Все мои требования удовлетворены. Иных претензий к организации не имею.

 «____» ___________ 20__ г. 


	(подпись потребителя)
	
	(Ф.И.О.)


